
Strategie- und Positionierungsprozess

Die Dinge richtig 
tun -
operativ!

Vision

Ziele

Positionierung

Maßnahmen

Operative 
Umsetzung

Die richtigen 
Dinge tun -
strategisch!

Unternehmens-
analyse

Extern

Chancen / 
Risiken
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Unternehmens-
analyse

Intern

Stärken / 
Schwächen



Prozess der Markenpositionierung

Marken-
realisierung

CD-
Entwicklung

Marken-
strategie

Marken-
analyse

Eruieren (Ist)

o Unternehmen/
Marke

o Wettbewerb
o Zielgruppe(n)
o Marktsituation
o Stärken- und 

Schwächen

Definieren (Soll)

o Vision
o Markenwerte
o Positionierung
o Markenarchitektur
o Botschaften
o Kommunikations-

ziele
o Corporate Identity

Entwickeln

o Logo
o Claim
o Markenstory
o Designkonzept
o Bild- / 

Formsprache
o Corporate 

Wording

Umsetzen

o Kommunikations-
mittel

o Maßnahmen
o Richtlinien 

(CD-Manual)
o Implementierung
o Markeninszenierung 

in allen Maßnahmen
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Corporate Identity

Corporate Culture
(Philosophie, 

Leitbild,
Werte etc.)

Corporate 
Communication

(Intern/Extern
Web, Social, Print

TV, Funk)

Corporate  
Behaviour
(Verhalten, 

Beziehungen,
Services)

Corporate Design
(Logo, Bilder, 
Farbkonzept, 
Website etc.)

Corporate 
Identity 

Corporate Image
Betrachter


